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東栄化工株式会社　岐阜工場　工場長

　不良品とクレームの低減に務めます。

　教育訓練を実施し品質に対する意識向上を図ります。

　お客様の必要な時期に製品を提供できる環境を整備いたします。

この品質方針は、工場全社員に周知し実行、維持を図ります。

2017年3月31日

　製品の品質保証、品質の安定化のため、業務及び作業手順を明確にいたします。

品　質　方　針

「東栄化工株式会社　岐阜工場は、安全を重視する精神を基に、地域及び地球環境と調和
し、信頼性のある品質を確保する事業活動を行なうことによって、人々の豊かな暮らしに貢献
します。」

「東栄化工株式会社　岐阜工場は、法令及び社会規範を遵守し、企業理念を基に、お客様
に満足いただける製品・サービスの提供に努めます。」

　お客様のニーズに応えるため、また、より高い満足度を提供するために品質マネジメ
ントシステムを整備いたします。

　お客様のより高い満足度に応えるため、品質目標を設定し内部監査、マネジメントレ
ビューによる見直しを行い、品質マネジメントシステムの継続的改善に努めます。
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